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ABSTRAK 
Tujuan Penelitian ini adalah (1) untuk mengetahui langkah-langkah dalam mengidentifikasi bahaya pada bengkel 

Excavator dan Dump Truck di PT. Manado Karya Anugrah, (2) Untuk mengetahui upaya memperkecil resiko 

kecelakaan dengan penilaian resiko pada bengkel Excavator dan Dump Truck di PT. Manado Karya Anugrah. 

Metode penelitian yang digunakan dalam penelitian ini termasuk dalam jenis penelitian kualitatif, menggunakan 

Analisis Keselamatan Kerja atau yang biasa disebut Job Safety Analysis (JSA). Objek penelitian ini adalah 

pekerja di Bengkel Excavator dan DumpTruck di PT. Manado Karya Anugrah. Didapatkan hasil tingkat resiko 

penggantian kanvas rem Dump Truck tingkat resiko high risk sebesar 12,5%, medium 31%, lowrisk 

56%.penggantian leaf spring Dump Truck tingkat resiko high risk sebesar 11%, medium 23%, low risk 64%. 

penggantian seal kit silinder hidrolik excavator tingkat resiko high risk sebesar 0%, medium 10%, low risk 90%. 

Penggantian sprocket, top roller dan bottom roller excavator tingkat resiko high risk sebesar 6%, medium 26%, 

low risk 66%. 

 

Kata kunci : Analisis Bahaya, Job Safety Analysis, Keselamatan Kerja.  
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PENDAHULUAN 

Kesehatan dan Keselamatan Kerja adalah manajemen kegiatan yang mengatur 

segala aktivitas dengan memperhatikan bahaya dan resiko yang kemungkinan terjadi 

sehingga dilakukan pencegahan dan pengendalian resiko dari awal. 

 Secara garis besar kecelakaan kerja diakibatkan oleh dua faktor yaitu tindakan 

manusia yang tidak memenuhi keselamatan kerja (unsafe action) dan keadaan lingkungan 

yang tidak aman (unsafe condition). 

Perusahaan yang professional akan selalu memperhatikan kualitas para pekerjanya 

terlebih dalam hal K3, setiap perusahaan pada dasarnya mempunyai resiko, hasil 

observasi yang dilakukan oleh peneliti, PT. Manado Karya Anugrah dalam waktu kurun 5 

(lima) tahun belakangan ini telah terjadi beberapa kecelakaan kerja yang ada pada 

bengkel excavator dan dump truck di PT. Manado Karya Anugrah. 

Pada tahun 2017 tidak terjadi kecelakaan, tahun 2018 terjadi kecelakaan  ringan 

sebanyak 6 kasus, pada tahun 2019 terjadi kecelakaan sedang 1 kasus dan kecelakaan 

ringan 5 kasus, pada tahun 2020 terjadi kecelakaan ringan sebanyak 16 kasus, pada 2021 

terjadi kecelakaan ringan sebanyak 7 kasus, pada tahun 2022 terjadi kecelakaan sedang 1 

kasus dan kecelakaan ringan 4 kasus. Jika hal seperti di atas kurang diperhatikan maka 

tidak menutup kemungkinan akan menimbulkan potensi bahaya yang mengakibatkan 

kecelakaan kerja lagi di kemudian hari. Resiko kecelakaan kerja yang terjadi di bengkel 

akan berdampak tidak hanya bagi para pekerja namun juga resiko ini berdampak kepada 

para pengunjung atau peninjau bengkel. Mencermati permasalahan di atas, kiranya 

sangatlah penting untuk dilakukan penelitian. Oleh akrena itu, tujuan penelitian ini 

sebagai berikut: (1) Untuk mengetahui langkah-langkah dalam mengidentifikasi bahaya 

pada bengkel excavator dan dump truck di PT. Manado Karya Anugrah, (2) Untuk 

mengetahui upaya memperkecil resiko kecelakaan dengan penilaian resiko pada bengkel 

excavator dan dump truck di PT. Manado Karya Anugrah. 

METODE PENELITIAN  

Penelitian ini termasuk dalam penelitian kualitatif yang berupa narasi digunakan 

untuk menggambarkan dan menjabarkan uraian penjelasan mengenai analisis bahaya, 

penilaian resiko dan pengendalian resiko pada pekerjaan di bengkel excavator dan dump 

truck di PT. Manado Karya Anugrah. Menurut Sugiyono (2013), dalam penelitian 

kualitatif pengumpulan data dilakukan secara natural setting (kondisi alamiah).  

Data Penelitian  

Data yang diperlukan dalam penelitian ini terdiri dari data primer dan data 
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sekunder: (1) Data primer diantaranya yaitu wawancara dilakukan dengan pekerja di 

bengkel excavator dan dump truck di PT. Manado Karya Anugrah.  Observasi dilakukan 

untuk mengetahui tempat  serta mengetahui bahaya dan resiko pada proses kerja di 

bengkel excavator dan dump truck di PT. Manado Karya Anugrah, (2) Data sekunder 

yang dibutuhkan yaitu dokumen data perusahaan serta literatur lain yang dijadikan 

sumber kepustakaan. 

Instrumen penelitian 

Instrumen penelitian yaitu: (1) Human Instrument, (2) Form Risk Assassment dan 

analisis keselamatan kerja. 

Tabel 1. Form Risk Assassment 

 

 
  

Analisis Data Penelitian 

Analisis data penelitian kualitatif ini dilakukan dengan menggunakan Model 

Miles dan Huberman, terdiri dari: (1) Reduksi data-data yang diperoleh di lapangan 

jumlahnya cukup banyak, untuk itu maka perlu dicatat secara teliti dan rinci, (2) 

Penyajian data Setelah data direduksi, maka langkah selanjutnya adalah mendisplaykan 

data, (3) Kesimpulan dan Verifikasi langkah ketiga adalah penarikan kesimpulan. 
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Gambar 1. Diagram alur penelitian 

 

HASIL DAN PEMBAHASAN  

Pada penelitian ini metode yang digunakan yaitu metode JSA yang memungkinkan akan 

diketahui potensi-potensi kejadian berbahaya di tiap-tiap langkah kerja.  

 
Tabel 2. Persentase resiko kecelakaan kerja 

 

Tingkat Resiko 

Persentase Resiko Kecelakaan 

Penggantian kanvas 

rem Dump Truck 

Penggantian leaf 

spring Dump Truck 

penggantian seal kit 
silinder hidrolik  

excavator 

Penggantian 

sprocket,top roller dan 
bottom roller 

excavator 

High 12.5 % 11% 0% 6% 

Medium 31,5% 23% 10% 26% 

Low 56% 64% 90% 66% 

 

 Dari tabel diatas dapat  diidentifikasi resiko pekerjaan sebagai berikut: 
High Risk 

High Risk adalah resiko yang tinggi dimana resiko tersebut tidak dapat diterima 

atau adanya resiko yang tidak dapat, ditolerir, sehingga harus segera ditentukan dan 

dilakukan langkah-langkah pencegahannya. 
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(1). Hasil identifikasi bahaya dan penilaian resiko penggantian kanvas rem dump truck 

diketahui terdapat 2 resiko high risk dengan persentase (12,5%). Menunjukan bahwa 

potensi bahaya serta konsekuensi yang bisa terjadi pada tahap pelaksanaan pekerjaan 

penggantian kanvas rem dump truck. Langkah pekerjaan mendongkrak ban dan 

memasang  jack stand: meskipun setiap akan memulai penggantian kanvas rem 

dump truck tahap ini selalu dilakukan akan tetapi rating resiko yang dihasilkan 

mendapatkan rata-rata nilai 12 yaitu termasuk kedalam kategori high risk. 

Pengendalian dilakukan dari mekanik yang sifatnya masih administratif dan metode 

isolasi yang benar. 

 

 

  
 

 

Gambar 2. Penggantian kanvas rem 

 

(2). Penggantian leaf spring dump  truck diketahui bahwa pekerjaan ini terdapat 2 resiko 

kategori high risk dengan persentase (11%). Dari resiko pekerjaan tersebut perlu 

dilakukan pengendalian energi antara lain penggunaan alat APD yang lengkap dan 

alat jack stand yang standar serta posisi jack stand yang tepat.  

(3). Penggantian seal kit silinder hidrolik excavator, hasil identifikasi bahaya dan 

penilaian resiko pada Penggantian seal kit silinder hidrolik excavator diketahui 

bahwa pekerjaan ini terdapat 0 resiko kategori high risk (0%).  

(4). Penggantian sprocket, top roller dan bottom roller excavator, Hasil identifikasi 

bahaya dan penilaian resiko pada penggantian sprocket, top roller dan bottom 

Excavator diketahui bahwa pekerjaan ini terdapat 1 resiko kategori high risk (6%). 

Pada pekerjaan Penggantian sprocket, top roller dan bottom Excavator termasuk 

dalam pekerjaan high risk. Nilai rating resikonya adalah 12. Pengendalian dilakukan 

dari operator yang sifatnya administratif. Dimana dalam kegiatan pengetesan alat 

berat setelah diperbaiki harus sesuai dengan kualifikasi PER.01/MEN/1989 pasal 5 

tentang kualifikasi dan syarat-syarat operator serta petugas pesawat angkat dan 
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angkut.  

Medium Risk 
Medium Risk menurut Ramli (2010:98) risiko dengan kategori sedang atau 

Medium risk adalah dimana risiko tersebut dapat ditolerir dengan syarat semua aspek 

pengaman telah dijalankan dengan baik.  

(1). Penggantian kanvas rem dump truck, hasil identifikasi bahaya dan penilaian risiko 

pada penggantian kanvas rem dump truck kategori medium risk (31,5%). Resiko 

terjadinya luka memar dan fatality pada pekerja, kekerapan terjadinya kejadian 

tersebut adalah sering dengan nilai likehood 2, dengan konsekuensi cidera berat 

hingga menggangu aktivitas produksi dengan nilai severity 3. Sedangkan resiko 

lainnya merupakan terkenanya putusnya jari tangan, dan luka terbuka terhadap 

operator dengan nilai likehood 3 dan nilai severity nya 2 dengan konsekuensi dapat 

mengakibatkan cidera sedang. Peneliti dalam memberikan saran pengendalian yaitu 

pengendalian berupa pendekatan kepada pekerja pun perlu dilakukan melaui 

peningkatan pengontrolan oleh pihak K3LH melalui kegiatan safety patrol rutin 

terhadap alat dan pekerja sehingga menjadi lebih aman. 

(2). Penggantian leaf spring dump truck, hasil identifikasi bahaya dan penilaian resiko 

penggantian leaf spring dump truck diketahui bahwa pekerjaan ini terdapat 4 resiko 

kategori medium risk (23 %). Dalam melakukan pengendalian terhadap resiko yang 

bisa terjadi pada pekerjaan ini, diantaranya yaitu melakukan pekerjaan dengan 

jumlah orang yang cukup, selalu konsentrasi saat melakukan pekerjaan, gunakan 

minimal ganjal 2 buah serta service tag dan isolasi, lakukan pengecekan rutin 

terhadap dongkrak dan jack stand, pekerja harus mempunyai izin kerja dan pelatihan 

yang berkelanjutan bagi pekerja, lakukan prosedur pengangkatan yang benar,selalu 

gunakan APD yang lengkap salah satunya sarung tangan untuk mencegah alat atau 

bahan terjatuh dari genggaman tangan yang dapat beresiko menyebabkan tangan 

terluka, memar akibat terpukul,  selebihnya pada potensi bahaya-bahaya lain yang 

memiliki kategori resiko sedang pada pengerjaan penggantian leaf spring dump truck 

adalah melalui pendekatan serta menjalankan prosedur kerja yang aman berdasarkan 

SOP. 
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Gambar 3. resiko penggantian Leaf Spring Dump Truck 
 

(3). Penggantian seal kit silinder hidrolik excavator, hasil identifikasi bahaya dan 

penilaian resiko pada penggantian seal kit silinder hidrolik excavator diketahui 

bahwa pekerjaan ini terdapat 2 resiko kategori medium risk (10%). Dalam 

melakukan pengendalian terhadap resiko yang bisa terjadi pada pekerjaan 

penggantian seal kit silinder hidrolik excavator, pihak K3LH dan peneliti dapat 

menyimpulkan saran pengendalian yaitu dengan selain penggunaan APD lengkap. 

Selebihnya pada potensi bahaya-bahaya lain yang memiliki kategori resiko sedang 

pada pengerjaan penggantian seal kit silinder hidrolik excavator adalah melalui 

pendekatan pengendalian menjalankan prosedur kerja yang aman berdasarkan SOP. 

(4). Penggantian sprocket, top roller dan bottom roller excavator, hasil identifikasi 

bahaya dan penilaian resiko pada penggantian sprocket, toproller dan bottom roller 

excavator diketahui bahwa pekerjaan ini terdapat 2 resiko kategori medium risk 

(26%). Dalam melakukan pengendalian resiko pekerjaan pada kegiatan penggantian 

sprocket, top roller dan bottom roller excavator yang menimbulkan potensi bahaya 

dengan resiko medium risk, diantaranya selalu menjaga jarak aman dan jaga 

keseimbangan saat memukul pin silinder, dan gunakan palu tembaga sebagai alat 

pukul. Selain upaya pengendalian administratif yang dilakukan yaitu perlindungan 

bagi pekerja penggunaan APD lengkap untuk mencegah alat atau bahan terjatuh dari 

genggaman tangan yang dapat beresiko menyebabkan tangan terluka, memar akibat 

terpukul, kejatuhan alat maupun bahan.  

Low Risk 

 Low Risk menurut Ramli (2010:99), pada area hijau (low risk) atau daerah 

dimana dikatakan kategori risikonya rendah dan secara umum dapat diterima dengan 

kondisi normal tanpa melakukan upaya yang sistematis. Artinya risiko dengan kategori 

rendah masih dapat diterima.  

(1). Penggantian kanvas rem dump truck, hasil identifikasi bahaya dan penilaian resiko 
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pada penggantian kanvas rem dump truck  diketahui bahwa pekerjaan ini terdapat 9 

resiko kategori low risk (56%). Hasil penilaian tersebut dapat dilihat melalui 

langkah-langkah pekerjaan yang tidak terlalu beresiko baik dari langkah persiapan, 

pelaksanaan, sampai penyelesaian pekerjaan. Pengendalian yang harus dilakukan 

diantaranya yaitu melakukan pekerjaan dengan jumlah orang yang cukup, selalu 

konsentrasi saat melakukan pekerjaan, gunakan pemandu saat memarkir unit, pekerja 

harus mempunyai izin kerja dan pelatihan yang berkelanjutan untuk operator, 

gunakan penyangga impact untuk mengurangi beban pengangkatan dan pekerja 

harus selalu dalam keadaan fokus, titik tumpu berada dikaki saat   melakukan 

pengangkatan dan selalu jaga komunikasi positif, gunakan alat spesial untuk 

mengganti kanvas rem, yang terkhir gunakan alat bantu angkat serta selalu terapkan 

5R (Ringkas, Resik, Rapi, Rawat, Rajin).  

(2). Penggantian leaf spring dump truck, hasil identifikasi bahaya dan penilaian resiko 

pada pekerjaan ini terdapat 9 resiko kategori low risk (64%). Hasil penilaian tersebut 

dapat dilihat melalui langkah-langkah pekerjaan yang tidak terlalu beresiko baik dari 

langkah persiapan, pelaksanaan, sampai penyelesaian pekerjaan. Pengendalian yang 

harus dilakukan diantaranya yaitu melakukan pekerjaan dengan jumlah orang yang 

cukup, selalu konsentrasi saat melakukan pekerjaan, gunakan pemandu saat 

memarkir unit, pekerja harus mempunyai izin kerja dan pelatihan yang berkelanjutan 

untuk operator,  gunakan penyangga impact untuk mengurangi beban pengangkatan 

dan pekerja harus selalu dalam keadaan fokus, titik tumpu berada dikaki saat 

melakukan pengangkatan dan selalu jaga komunikasi positif, yang terkhir gunakan 

alat bantu angkat dan selalu terapkan 5R (Ringkas, Resik, Rapi, Rawat, Rajin).  

(3). Penggantian seal kit silinder hidrolik excavator. Hasil identifikasi bahaya dan 

penilaian resiko pada penggantian seal kit silinder hidrolik excavator diketahui 

bahwa pekerjaan ini terdapat 9 resiko kategori low risk (90%). Hasil penilaian 

tersebut dapat dilihat melalui langkah-langkah pekerjaan yang tidak terlalu beresiko 

baik dari langkah persiapan, pelaksanaan, sampai penyelesaian pekerjaan. 

Pengendalian yang harus dilakukan diantaranya yaitu melakukan pekerjaan dengan 

jumlah orang yang cukup, selalu konsentrasi saat melakukan pekerjaan, gunakan 

pemandu serta selalu terapkan 5R (Ringkas, Resik, Rapi, Rawat, Rajin). 
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Gambar 4. Penggantian Seal Kit Silinder hidrolik excavator 

 

(4). Penggantian sprocket, top roller dan bottom roller excavator, hasil 

identifikasi bahaya dan penilaian resiko Penggantian sprocket, top roller dan 

bottom roller excavator diketahui bahwa pekerjaan ini terdapat 9 resiko 

kategori low risk (66%). Hasil penilaian tersebut dapat dilihat melalui 

langkah-langkah pekerjaan yang tidak terlalu beresiko baik dari langkah 

persiapan, pelaksanaan, sampai penyelesaian pekerjaan. Pengendalian yang 

harus dilakukan diantaranya yaitu melakukan pekerjaan dengan jumlah orang 

yang cukup, selalu konsentrasi saat melakukan pekerjaan, gunakan pemandu 

saat memarkir unit, pekerja harus mempunyai izin kerja dan pelatihan yang 

berkelanjutan untuk operator, gunakan penyangga impact untuk mengurangi 

beban pengangkatan dan pekerja harus selalu dalam keadaan fokus, titik 

tumpu berada dikaki saat melakukan pengangkatan dan selalu jaga 

komunikasi positif, yang terkhir gunakan alat bantu angkat serta selalu 

terapkan 5R (Ringkas, Resik, Rapi, Rawat, Rajin). 

 

KESIMPULAN 

Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan, terdapat beberapa kesimpulan yang 

diambil. Dapat ditarik kesimpulan sebagai berikut ini. Langkah-langkah 

identifikasi pada bengkel PT. Manado Karya Anugrah ditemukan menggunakan 

metode Job Safety Analysis (JSA) yaitu menentukan pekerjaan yang akan 

dianalisis di bengkel PT. Manado Karya Anugrah, pekerjaan dibagi menjadi 

beberapa tahapan yang diperoleh dari Instruksi Kerja (IK) perusahaan, potensi 

bahaya diidentifikasi dengan mempelajari sumber-sumber terkait, langkah 

pengamanan ditentukan berdasarkan hierarki pengendalian resiko, hasil penelitian 

berupa file soft copy, hard copy, foto, wawancara, dan dokumentasi yang 

dikomunikasikan kepada pihak terkait. Upaya memperkecil resiko kecelakaan 

dengan melakukan tindakan penilaian resiko disetiap langkah kerja yang 

berpotensi bahaya. Penilaian resiko didapat dari hasil perkalian antara tingkat 
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keseringan atau likehood dengan tingkat keparahan/severity. Peneliti menemukan 

high risk pada pekerjaan penggantian kanvas rem dump truck sebesar 12,5 %, 

penggantian leaf spring dump truck sebesar 11%, penggantian seal kit silinder 

hidrolik excavator 0%, dan penggantian sprocket, top roller dan bottom roller 

excavator 6%. Medium risk pada pekerjaan penggantian kanvas rem dump truck 

sebesar 31,5 %, penggantian leaf spring dump truck sebesar 23%, penggantian 

seal kit silinder hidrolik excavator 10%, dan penggantian sprocket, top roller dan 

bottom roller excavator 26%. Low risk pada pekerjaan pekerjaan penggantian 

kanvas rem dump truck sebesar 56 %, penggantian leaf spring dump truck sebesar 

64%, penggantian seal kit silinder hidrolik excavator 90%, dan penggantian 

sprocket, top roller dan bottom roller excavator 66%. Jenis pengendalian di 

tentukan berdasarkan OHSAS 18001 : 2007, yaitu berdasarkan tingkat risiko yang 

ada, dimana jenisjenis pengendalian yang sesuai adalah pendekatan administratif, 

subtitusi, penggunaan APD, pelaksanaan safety talk, serta penerapan 5R. Hasil 

pengendalian ini berdasar diskusi dengan semua pihak yang terkait. 
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